GOBIERNO DE LA
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AVISO IMPORTANTE

DIRIGIDO A :OFICIALES DE  CUMPLIMIENTO DE  LAS
COMPANIAS DE SEGUROS. REASEGUROS Y
CORREDORES FISICOS Y MORALES

ASUNTO :GUIA PARA EL ENVIO DE RESPUESTAS A LOS
REQUERIMIENTOS CONFIDENCIALES.

-

e

P
N\

A los fines de eficientizar ef proceso de soficitud y respuesta a fos requerimientos, sean e‘s‘ ).
confidenciales o no, solicitados por las Autoridades Competentes, o que correspondan o
requerimientos internacionales, el Departamento de Prevencion de Lavado de Activos y
Financiamiento del Terrorismo de la Superintendencia de Seguros, ha estabecido a partir de la
fecha, la guia a ser implementada por los Sujetos Obligados para dar respuesta oportuna a dichas
solicitudes, la cual se describe a continuacion:

a) El Departamento de Prevencion de Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo
(Depto. PLA/FT) de la Superintendencia de Seguros (SIS)., remitirda mediante correo
electronico el o los requerimientos correspondientes. El Sujeto Obligado debera ganatizar
tener actualizado en la base de datos de la SIS, el correo electrénico del Oficial de
Cumplimiento;

b) El plazo establecido para dar respuesta por parte del Sujeto Obligado es de ocho (8) dias
habiles (inclusive), contados a partir del dia siguiente a la recepcion del correo. Se
exceptian de este plazo los requerimientos que tengan cardcter de urgencia, cuyo plazo
estara estipulado en el correo de envio con el requerimiento;

¢) Teneren cuenta que:

RESPUESTA AL REQUERIMIENTO ACCION
1. Si la respuesta del Sujeto Obligado ~ Debera notificarlo mediante correo electronico a
resulta  “Negativa” ante el requerimientoconfidenciales@superseguros.gob.do.

requerimiento.

Si la respuesta del Sujeto Obligado ~ Debera remitir de manera fisica los documentos

resulta ~ “Positiva” para el  soportes del hallazgo, teniendo en cuenta lo

requerimiento. detallado mas delante en este aviso.

3. Si el requerimiento contempla  Debera remitir de manera fisica los documentos
varias solicitudes y una de ellas  soportes del hallazgo, teniendo en cuenta lo
resulta “Positiva”. detallado mas adelante en este aviso.
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Para dar respuesta a un requerimiento que resulta “Negativo™ en su base de datos. bastara
con el envio del correo indicandolo a x;qwiu)figm_gc@ﬁ_gcnciuIcg_u_iukhcg;up\_éub,.fglo.
Dicho correo debe contener la informacion del Oficial de Cumplimiento o del
Representante Legal del Sujeto Obligado. El Oficial de Cumplimiento debera ser el mis

que se encuentra registrado ante la SIS y ante la UAF para tales fines:

e
Toda respuesta que sea “Positiva™ debera venir en una comunicacion que asi lo.fyiﬁfqueQ

junto con los correspondientes soportes. Dicha comunicacion debera estar fi rmada'j'h%]lada
por el Oficial de Cumplimiento o el Representante Legal del mismo. El OfiGial de
Cumplimiento debera ser el mismo que se encuentra registrado ante la SIS y ante 1a4JAF
para tales fines;

Las comunicaciones de requerimientos confidenciales “Positivas” deberan ser remitidas en
un sobre sellado con una comunicacién de remisién debidamente firmada y sellada, en el
que se evidencie el nombre del Sujeto Obligado remitente, el nimero (0 los nimeros) de
requerimiento (s) que se adjuntan en el sobre cerrado. Se debe omitir en la comunicacion
de remision cualquier tipo de identificacion de las personas o entidades detalladas en los
requerimientos, como nombre del requerido, cédula, RNC, etc. Esto a los fines de
garantizar la confidencialidad de la respuesta desde que sale del Sujeto Obligado hasta la
recepcion en el Depto. de PLA/FT de la SIS;

Si en un mismo requerimiento resulta positivo varios nombres, los Sujetos Obligados
deberan remitir los hallazgos organizados, indicando el namero del requerimiento y
divididos por cada respuesta Positiva.

A los fines de salvaguardar las informaciones confidenciales y garantizar una comunicacion mas
expedita y fluida, eficientizando y facilitando el envio y la recepcion de documentos, de cara a dar

cumplimiento a las normativas legales vigentes en la materia, esta Superintendencia de Seguros, le
recuerda que:

Es responsabilidad del Oficial de Cumplimiento de los Sujetos Obligados, mantener sus
datos de correo y namero de teléfono de contacto actualizado por ante el 6rgano regulador
y supervisor;

Cumplir con cada uno de los puntos definidos en esta guia:

Es responsabilidad del Oficial de Cumplimiento de los Sujetos Obligados, garantizar la
respuesta oportuna (dentro del plazo establecido para tales fines), so pena de ser
sancionado de conformidad a lo establecido en el acapite b) y ¢) del Art. 68 de 1a Ley Num.
155-17. Sobre Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo., donde se establece y
citamos: “’b) El incumplimiento de la obligacion de colaboracion oportuna cuando exista
requerimiento escrito de la Unidad de Analisis Financiero (UAF) y demas autoridades
competentes; ~‘y, "'c) La resistencia u obstruccion a la labor inspectora o de supervision,
incluyendo el incumplimiento de entrega de informacion™;
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d. Los Sujetos Obligados que den respuesta posterior a la fecha limite de recepcion no se
incluiran en las respuestas a las autoridades correspondientes, por lo que podran ser
pausibles de sanciones de conformidad alaLey y s omplementarias;

Atentamente,

LIC. JOSEFA A. CASTILE
Superintendente de
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